
 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน                                                                 

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2566                                                                             

องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย                                                                                                   

อําเภอพุนพิน  จังหวัดสุราษฎรธานี  

การวิเคราะหผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส( ITA) ขององคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย

คะแนน  88.25 คะแนน อยูในระดับ ผาน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ผลประเมินรายตัวชี้วัด 

 
สรุปผลประเมินรายตัวชี้วัด 

 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหนาท่ี 100 
2 การใชงบประมาณ            98.48 
3 การใชอํานาจ 100 
4 การใชทรัพยสินของราชการ    100 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 100 
6 คุณภาพการดําเนินงาน 92.62 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.15 
8 การปรับปรุงการทํางาน 91.65 
9 การเปดเผยขอมูล 72.50 

10 การปองกันการทุจริต           80.00 



ตารางผลการประเมิน ITA ของหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัยจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

เครื่องมือการประเมิน คะแนนท่ีได (100 คะแนน)  
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ๙9.70 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี ๑ 96.17 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี ๒ ๘9.44 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 76.25 

 

รายละเอียดผลการประเมินรายขอ                                                                                                              

รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนท่ีได 

ขอ คําถาม ระดบัคะแนน 
i1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
100 

i2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก อยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด 

100 

i3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ ของงาน และ
รับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

100 

i4 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ กํานัล หรือ
ผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลก
กับปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 

100 

i5 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ กํานัล หรือ
ผลประโยชน จากบุคคลอ่ืน ท่ีอาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาท่ี อยางไมเปนธรรมเพ่ือเปน
การตอบแทน หรือไม 

100 

i6 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ กํานัล หรือ
ผลประโยชน แกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดี และคาดหวังใหมีการตอบ
แทนในอนาคต หรือไม 

100 

i7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ี ทานปฏิบัติ
หนาท่ี มากนอยเพียงใด 

100 

i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 100 
i9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและ คุมคา มากนอย

เพียงใด 
95.45 

i10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือ พวกพอง มาก
นอยเพียงใด 

100 

i11 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเบกิจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางาน ลวงเวลา คา
วัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100 

i12 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง ท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการ รายใดรายหนึ่ง 
มากนอยเพียงใด 

95.45 



i13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาของทาน อยางเปนธรรม 
มากนอยเพียงใด 

100 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทาน อยางเปนธรรม 
มากนอยเพียงใด 

100 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดู งาน หรือการ
ใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

100 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 100 
I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยง ตอการทุจริต 

มากนอยเพียงใด 
100 

I18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตําแหนง ในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือ
ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอย เพียงใด 

100 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ ราชการท่ีถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

100 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมี ความสะดวกมาก
นอยเพียงใด 

100 

I21 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน
อยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดย ไมไดขอ
อนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ ประโยชนสวนตัว มาก
นอยเพียงใด 

100 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ ราชการ อยาง
สมํ่าเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชน สวนตัว มากนอยเพียงใด 

100 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการแกไขปญหา การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ ทุจริตไดจริงมาก
นอยเพียงใด 

100 

I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม สําหรับเจาหนาท่ีของ
หนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

100 

I28 หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกันการ
ทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

100 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทานม่ันใจท่ีจะแจง ให ขอมูล หรือ
รองเรียนตอสวนงานท่ีเก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

100 

I30 หากมีเจาหนาท่ีกระทําการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ และลงโทษ
อยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

100 

 

 



รายละเอียดตัวช้ีวัด ขอคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency 

Assessment) และคะแนนท่ีได 

ขอ คําถาม ระดบัคะแนน 
E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ ระยะเวลา มากนอย

เพียงใด 
94.77 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอย
เพียงใด 

96.90 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และ รับผิดชอบตอหนาท่ี มาก
นอยเพียงใด 

96.90 

E4 ในชวง 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล 
หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย กําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือ
แลกกับปฏิบัติงานหรือ ใหบริการแกทาน หรือไม 

96.81 

E5 หนวยงานมีการทํางาน หรือโครงการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแก ประชาชนและ
สวนรวม มากนอยเพียงใด 

96.90 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มาก นอยเพียงใด 96.90 
E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควร ไดรับทราบอยาง

ชัดเจน มากนอยเพียงใด 
96.90 

E8 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการ ปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

96.84 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย แกทานได อยางชัดเจน 
มากนอยเพียงใด 

96.90 

E10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณี ท่ีพบวามี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 

96.84 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 96.90 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอย

เพียงใด 
95.84 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 93.61 
E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุง พัฒนาการ

ดําเนินงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
94.77 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย เพียงใด 94.77 
 

 

 

 



รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency 

Assessment และคะแนนท่ีได 

ขอ คําถาม ระดบัคะแนน 
O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100 
O3 อํานาจหนาท่ี 100 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 
O5 ขอมูลการติดตอ 100 
O6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ 100 
O7 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O8 Q&A 100 
O9 Social Network 100 
O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100 
O11 แผนดําเนนิงานและการใชจายงบประมาณประจําป 100 
O12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนนิงานและการใชจายงบประมาณประจําปรอบ 6 

เดือน 
0.00 

O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําป 100 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
O15 คูมือหรือมาตรฐาน การใหบริการ 100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 
O17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 
O18 E-Service 100 
O19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
O20 ประกาศตางๆเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
O21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 0.00 
O23 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล 100 
O24 การดําเนินการตามนโยบายการบรหิารทรัพยากรบุคคล 0.00 
O25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจําป 100 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจาํป 100 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 
O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100 
O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy 100 



O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป 100 
O35 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําปรอบ 6 เดือน 100 
O38 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 0.00 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 100 
O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O43 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 0.00 
 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1) แสดงการวิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ                                         

2) แสดงการวิเคราะหการให บริการและระบบ E-Service                                                            

3) แสดงการวิเคราะหชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ                      

4) แสดงการวิเคราะหกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ                                          

5) แสดงการวิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง                   

6) แสดงการวิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล                   

7) แสดงการวิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

สวนท่ี ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                         

กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

IIT 

ขอ i1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทขอมลู
ใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ i2 100 
ขอ i3 100 
ขอ i4 100 
ขอ i5 100 
ขอ i6 100 

 
 
 

EIT 

ขอ e1 94.77 ปรับปรุงคะแนนใหดีข้ึนให
ผูบริหารมีการแบงงานเปน
สัดสวนเพ่ือใหการ
ปฏิบัติงานไดสะดวก 

ขอ e2 96,90 
ขอ e3 96.90 
ขอ e4 96.81 
ขอ e11 96.90 

ขอ e12 95.84 
ขอ e15 94.77 

 ขอ o11 100 ปรับปรุงคะแนนใหดีข้ึนให



 
 
 
 
 
                                          

 
OIT 

ขอ o12 0.00 ผูบริหารมีการแบง
ระยะเวลาเพ่ือใหการ
ปฏิบัติงานไดสะดวก 

ขอ o13 100 

ขอ o14 100 
  

 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ                         

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ                                    

องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

พิจารณาจากขอ คําถาม I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด  
ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปฏิบัติ

หนาท่ี อยูท่ี 100.00 คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 6 ขอคําถาม ตั้งแตขอ I1 ถึง ขอ I6 ซ่ึงมี

คะแนนขอในแตละ รายขออยูท่ี 100.00 ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชงบประมาณ ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจาก

บริบทและสภาพแวดลอม ในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย มีการปฏิบัติงานท่ีดี ควร

รักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง โดยบุคลากรสวนใหญยังเชื่อม่ัน

และแสดงความไววางใจท่ีมีตอการบริหารงานของผูบริหารท่ีมุงสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมี

ประสิทธิผล ซ่ึงในขอดังกลาวอยูในสวนของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย  จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําขอมูลรายละเอียดของเวลาการปฏิบัติงานประจําปของ

หนวยงาน สอดคลองกับ ขอ o12 – o14 และจัดทํารายงานความกาวหนาในการดําเนินงานประจําป และ

สงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมีสวน รวมในการปฏิบัติงานและบริการใหกับประชาชนท่ีมาติดตอไดอยาง

รวดเร็วและตามข้ันตอน เปนตน 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรงุ/รกัษา
ระดับ 

2 การใหบริการและระบบ E-Service  
 

IIT 

ขอ i1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทขอมูลใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ i2 100 
ขอ i3 100 

 
 
 

EIT 

ขอ e1 94.77 ปรับปรุงคะแนนใหบริการใหดีข้ึน
ผูบริหารออกเปนคําสั่งใหทุกสวนงาน
ชวยกันปฏิบัติงาน 

ขอ e2 96.90 
ขอ e3 96.90 
ขอ e5 96.90 
ขอ e11 96.90 

ขอ e12 95.84 



ขอ e13 93.61 

ขอ e14 94.77 
 
 

OIT 

ขอ o15 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทขอมูลใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ o16 100 

ขอ o17 100 

ขอ o18 100 
ขอ o30 100 

 

                          ประเด็น (2) การใหบริการและระบบ E-Service 

ประเด็น การใหบริการและระบบ E-Service    

องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 

รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service พิจารณาจากขอ

คําถาม E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพ

การสื่อสาร อยูท่ี 94.15 คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 3 ขอคําถาม ตั้งแตขอ I1 ถึง ขอ I3 ซ่ึงมี

คะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี 100.00 ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใหบริการ ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบท

และสภาพแวดลอมใน การปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย มีการปฏิบัติงานและการ

ใหบริการทท่ีดี ควรรักษา มาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอยางตอเนื่อง การกระจาย

อํานาจในการตัดสินใจ โดยมอบ อํานาจในการตัดสินใจใหกับขาราชการท่ีใหบริการ ในการวิเคราะห แกปญหา

การระดมสมอง และการสรางบรรยากาศในการปฏิบัติราชการท่ีแตกตางกันตามความเหมาะสมเพ่ือใหการ

ปฏิบัติราชการเปนไปดวยความรวดเร็ว และคลองตัว เพ่ือใหประชาชนไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย  จึงกําหนดมาตรการในการรักษาระดับการใหบริการ 

โดยการ แกไขปญหาเฉพาะหนาจากความตองการท่ีหลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติเปนตองอาศัย

ความเชี่ยวชาญพิเศษของขาราชการผูใหบริการในการแกไข ดังนั้นผูบริหารของหนวยงานราชการจําเปนท่ี

จะตองกระจายอํานาจใหกับขาราชการผูใหบริการ ซ่ึงเปนผูท่ีมีปฏิสัมพันธในการใหบริการกับประชาชน เพ่ือให

ขาราชการผูใหบริการสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนแตละคนท่ีแตกตางกันในชวงเวลาท่ี      

สําคัญ โดยประโยชน ของการกระจายอํานาจใหกับขาราชการผูใหบริการ คือ 1) เปนการสรางความพึงพอใจ

ใหกับขาราชการผูใหบริการ 2) เปนการสรางความพึงพอใจใหกับประชาชน 3) รูความตองการของประชาชน 

และ 4) เปนการลดคาใชจาย ทางดานขาราชการผูใหบริการในกรณีตําแหนงงานไมเหมาะสม สอดคลองกับ ขอ 

o15 – O18 และ O30 

 

 



  ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

3      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        

ชองทางและรูปแบบการประชาสมัพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
  EIT 

ขอ e6 96.90 ปรับปรุงในดาน
ประชาสมัพันธโดนให
เจาหนาท่ีจัดลําดับ
ความสําคญัและรายงาน
ใหผูบริหารทราบ 

ขอ e7 96.90 
ขอ e8 96.84 
ขอ e9 96.90 
ขอ e10 96.84 

 
 
 

OIT 
 
 
 
 
 
 

ขอ o1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทขอมลู
ใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ o2 100 
ขอ o3 100 
ขอ o5 100 
ขอ o6 100 

ขอ o7 100 
ขอ o8 100 
ขอ o9 100 

ขอ o10 100 

 

                             

ประเด็น (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ประเด็น ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ       
องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 

รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพร

ขอมูลขาวสารภาครัฐ พิจารณาจากขอคําถาม E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ท่ีสามารถเขาถึง

ไดงาย มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการเปดเผย

ขอมูล อยูท่ี 72 คะแนน  E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มากนอย

เพียงใด อยูท่ี 96.90 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับเผยแพรขอมูลขาวสาร บางรายมีความเห็นวาชองทาง

การเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได

รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร

ผานชองทางหลากหลายและอํานวยความสะดวกเขาใชงาน ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจาก

ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยมีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสาร

ของราชการ ควรมีการมอบหมายใหสวนงานภายในหนวยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสาร

ของราชการ เชน มอบหมายใหสวนประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน ไมควรแบงกระจายออกไปตามสวน



งานตาง ๆ และควรมอบหมายเจาหนาท่ีท่ีมีความรู ความเขาใจในหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง สําหรับ

เจาหนาท่ีประจําศูนย ขอมูลขาวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้     

         (1) ผานการอบรมหรือมีความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือ 

กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน 

          (2) มีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีจิตใจในการใหบริการ  

(3) สามารถประสานงานกับฝายตาง ๆ ไดเปนอยางดี  

(4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟมขอมูล หรือจัดทําดัชนีรายการขอมูลขาวสารของราชการตามท่ี 

กฎหมายกําหนดไวได  

(5) สามารถนําขอมูลขาวสารของราชการจากฝายตาง ๆ มาปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 

 (6) รูจักและสามารถประยุกตใชชองทางการเผยแพรขอมูลขาว 

(7) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 

    ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนยขอมูล

ขาวสาร อิเล็กทรอนิกสของราชการ ชองทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของ

การนําเสนอ ขอมูล ประกาศ คําสั่ง และเปดใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของการ

ใหบริการ คือ ปจจัย ดานระยะเวลา กระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาท่ีผู

ใหบริการสิ่งอํานวยความ สะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบาย

ของผูบริหารทองถ่ิน และ ความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสาร ซ่ึงมีแนวทางในการพัฒนา

คุณภาพโดยการตรวจสอบและ กลั่นกรองขอมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนข้ันตอนและ

กระบวนการทํางาน การเตรียมความ พรอมของเจาหนาท่ี การสงเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของ

เจาหนาท่ี การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณและ เครื่องมือ และการสรางความรูความเขาใจท่ีตรงกันใน

กระบวนการทํางาน ระหวางผูบริหารทองถ่ิน หัวหนาสวน ราชการ และเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน สอดคลองกับ 

ขอ o1 – O3 และ O5 – O10 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

4      
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการกํากับดูแลการใชทรพัยสินของราชการ 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
  IIT 

ขอ i19 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทขอมลู
ใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ i20 100 
ขอ i21 100 
ขอ i22 100 
ขอ i23 100 
ขอ i24 100 

OIT 
 

ขอ o34 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทขอมลู
ใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ o35 100 

 



           ประเด็น (4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ   

ประเด็น กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  

องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยาย เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

พิจารณาจากขอคําถาม I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ี

ถูกตอง มากนอยเพียงใด  

 

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารบริหารสวนตําบลศรีวิชัย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสิน

ของราชการ อยูท่ี 100 คะแนน ขอ i19 อยูท่ี 100 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชทรัพยสินของ

ราชการท่ีถูกตอง ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการ

บริหารสวนตําบลศรีวิชัย การรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด และไมเบียดบังทรัพยสิน

ของทางราชการ เพ่ือประโยชนสวนตนหรือผูอ่ืน พนักงานสวนตําบลขององคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย 

จะตองไมใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตนหรือผูอ่ืน จนเปนเหตุใหเสียหายหรือเสียประโยชน 

เชน การใชวัสดุและเครื่องใชสํานักงานตางๆ ในเรื่องอ่ืนท่ีไมใชงานราชการ หรือนํากลับไปใชเปนการสวนตัว 

เชน กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ท่ีเย็บกระดาษ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไมบรรทัด ฯลฯ หรือการใชเครื่อง

คอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องถายเอกสาร ในประโยชนสวนตัว ไมใชงานราชการ การใชรถราชการในธุระ

สวนตัวหรือผูอ่ืน หรือออกนอกเสนทางโดยไมมีเหตุอันควร  การใชไฟฟาและน้ําประปาเพ่ือประโยชนสวนตัวจน

เกินสมควร การใชบุคลากรใหทําธุระสวนตัวใหแทน ท้ังในและนอกเวลาราชการ  

ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย  จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการใชทรัพยสินทาง

ราชการ โดยการออกเปนบทลงโทษโดยใหผูบริหารประกาศใชหรือออกเปนมาตรการในการใชทรัพยสินทาง

ราชการ การยืม หรือนําพัสดุไปใชในกิจการซ่ึงมิใชเพ่ือประโยชนของทางราชการจะกระทํามิได ผูยืมพัสดุ

จะตองนําพัสดุมาสงคืนในสภาพท่ีใชการไดเรียบรอย หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใชการไมไดหรือสูญหายไป 

ใหผูยืมจัดการซอมแซมแกไข ใหคงสภาพเดิมโดยเสียคาใชจายของตนเอง หรือชดใชเปนพัสดุประเภท ชนิด 

ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอยางเดียวกัน หรือชดใชเปนเงินตามราคาท่ีเปนอยูในขณะยืม ตามหลักเกณฑท่ี   

กําหนด หากเปนพัสดุประเภทใชสิ้นเปลือง ผูยืมจะตองจัดหาพัสดุเปนประเภท ชนิด และปริมาณเชนเดียวกัน

สงคืนใหหนวยงานของรัฐผูใหยืมสอดคลองกับ ขอ o34 – O35 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจดัจาง 

 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

5      
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจาง 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

IIT 

ขอ i7 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทขอมลู
ใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ i8 100 
ขอ i9 95.45 
ขอ i10 100 
ขอ i11 100 
ขอ i12 95.45 

OIT 
 

ขอ o11 100 ปรับปรุงในดานการจัดซื้อ
จัดจางโดยใหเจาหนาท่ี
วิเคราะหงานและ
ความสําคญัของงาน  
 
 
 
 

ขอ o12 000 
ขอ o13 100 
ขอ o19 000 
ขอ o20 000 
ขอ o21 100 
ขอ o22 000 

 

 

   ประเด็น (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

ประเด็น กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง องคการบริหารสวนตําบล

ศรีวิชัย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา โดยศึกษา

วิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง พิจารณาจากขอ

คําถาม I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีทานปฏิบัติหนาท่ี มากนอย

เพียงใด ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัยมีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณอยูท่ี 

100.00 คะแนน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหาร

สวนตําบลศรีวิชัย การมีสวนรวมในการจัดทางบประมาณ ควรท่ีจะรักษาระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการ

ทํางาน อยางตอเนื่อง องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย จึงกําหนด

มาตรการในการยกระดับกระบวนการสรางความ โปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง โดยจัดทํา

ขอมูลรายละเอียดแผนการใชจายงบประมาณประจําป ของหนวยงาน สอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 9ขอ o18 และ

จัดทํารายงานความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนการใช จายงบประมาณประจําป สอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 

9 ขอ o19 มีการจัดทําผลการดําเนินงานตามแผนการใชจาย งบประมาณประจําปสอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 9 

ขอ o20 จัดทําขอมูลรายละเอียดแผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการ จัดหาพัสดุตามท่ีหนวยงานจะตอง

ดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคลองกับตัวชี้วัด

ท่ี 9 ขอ o21 – o23 จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุประจําปของ หนวยงาน สอดคลองกับ

ตัวชี้วัดท่ี 9ขอ o24 และเผยแพรประชาสัมพันธแผนการใชจายงบประมาณประจําป แผนการจัดซ้ือจัดจาง



หรือแผนการจัดหาพัสดุใหบุคลากรในหนวยงานทราบ และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมี สวนรวมในการ

ตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทําหนังสือเวียน เผยแพรบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และ แจงให

ประชาชุมเขามามีสวนในการรับรูการใชงบประมาณ เปนตน 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6      
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและ
การบริหารงานบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

IIT 

ขอ i13 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทขอมลู
ใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ i14 100 
ขอ i15 100 
ขอ i16 100 
ขอ i17 100 
ขอ i18 100 
ขอ i27 100 

OIT 
 

ขอ o23 100 ปรับปรุงดานหลักเกณฑ
การบริหารและการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 

ขอ o24 000 
ขอ o25 000 
ขอ o26 100 
ขอ o39 100 
ขอ o40 000 
ขอ o41 100 

 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  

องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยาย เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการ

จัดซ้ือจัดจาง พิจารณาจากขอคําถาม I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม

สําหรับเจาหนาท่ีของ หนวยงานทาน มากนอยเพียงใด  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชอํานาจ อยูท่ี 

100 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของ 

หนวยงาน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบล

ศรีวิชัย การใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการมอบหมายงาน การ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรม

และไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา หรือ

ทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผู



มีอํานาจ การซ้ือขายตําแหนงหรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง ผูบังคับบัญชามีมาตรการในการ

ปองกันโดยมีการออกคําสั่งแบงงานใหเปน สัดสวนและไมมีการใชอํานาจในทางท่ีไมควร  

ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ การใชอํานาจโดยนํา

หลักการ ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใชเพ่ือใหทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 

(Opportunity for Improvement : OFI) พรอมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอยาง 

โปรงใส ตรวจสอบได และมีธรรมาภิบาล ภายใตตัวชี้วัดท่ีกําหนด และนําแนวคิดท่ีใชในการยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใสในการดําเนินงาน ของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  ยึดกรอบแนวคิดหลักสําคัญ 3 

ประการ คือ  (1) Systematic ความเปนระบบของกระบวนการ ท่ีทําใหการดําเนินการนั้นเปนไปไดอยาง

ชัดเจน มีเข็มมุงและสอดคลองกันท่ัวท้ังองคกร  (2) Sustainable การแสดงใหเห็นถึงความมุงม่ัน มุงเนนการ 

นํ า ก ร ะ บ ว น ก า ร ท่ี ว า ง ไ ว อ ย า ง เ ป น ร ะ บ บ ไ ป สู ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ย า ง ส มํ่ า เ ส ม อ  ท่ั ว ถึ ง  เ พ่ื อ นํ า                                                                          

ไปสูความยั่งยืนขององคกร และ (3) Measurable การกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือใหไดคําตอบ การควบคุม ติดตาม 

และประเมินผลการดําเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน สอดคลองกับ ขอ o23 – 

O26 และ O39- O41 

 

 ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7      
 
 
 
 
 
 
 

กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงาน 
 
 
 
 
 

     
 

IIT 

ขอ i25 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมลูใหแต
ละสวนงานทราบเสมอ 

ขอ i26 100 
ขอ i28 100 
ขอ i29 100 
ขอ i30 100 

EIT 
 

ขอ e10 96.84 ปรับปรุงและกําหนด
มาตรการในการแกไขการ
ทุจริตในหนวยงาน 

ขอ e15 94.77 
  

 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล องคการบริหารสวนตําบลศรี

วิชัย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห

ประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง พิจารณาจากขอคําถาม I28 

หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกัน การทุจริตในหนวยงาน 

มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวาองคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริต

อยูท่ี 80.00 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน ท้ังนี้เม่ือ

พิจารณา จากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบตัิงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย ไดมีการ 



ปรับปรุงพัฒนา ตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการ

ดําเนินงานท่ีมุงใหเกิด ประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบในหนวยงาน ภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย  

ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลศรีวิชัย จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ี 

การใชจายงบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเก่ียวของรวมท้ัง

หลักการมี สวนรวมของประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหนาท่ี จัดใหมีการเปดเผยขอมูล

เก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพ

การใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปด

ความลับของผูใหขอมูล รวมท้ังกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลัก

คุณธรรมและความสามารถ 2) การใช งบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณแผนการ

จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึง กระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการ

ตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทํารายงาน ผลการใชจายงบประมาณอยางสมํ่าเสมอ 3) การใช

อํานาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียด ของตําแหนงงาน ( job description)และ

เกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการ เปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ี

เก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทําคูมือและระเบียบการ

ใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและ การลงโทษอยาง

เครงครัด 5) การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชนสูงสุดของ สวนรวม มี

จิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทํามาตรการการปองกัน และมี

ระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผยรวมท้ังการเปดใหประชาชนมีสวนรวม 

ในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก ท่ีสําคัญ 

ตองมี การพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบให

ทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ขอ E10 และขอ 

E15 

 

 

 

 

 

 

 



        
สวนที่ 2 การนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัต ิ

หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/ผูท่ี
เก่ียวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

1.กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

-จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการท่ีกําหนดผูรับผิดชอบข้ันตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/แนวทาง
ดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาท่ีทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ สรางระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับ
บริการ ณ จุดใหบริการไดงาย รวมท้ังกําหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให
คุณใหโทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

สํานักปลัด รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการ 
1.จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการท่ีกําหนดผูรับผิดชอบ 
ข้ันตอนและระยะเวลา ใหชัดเจน 
2.แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
3.เผยแพรจัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง
ในชองทางการติดตอภายในหนวยงานทุกชนิด
ยกเวนตัวอยางเชน เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ
เปนตน 

1 ตุลาคม 2566-30
กันยายน 2567 

 -จัดประชุมประจําเดือน 
เพ่ือสรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวาง
ผูบริหารและบุคลากรเพ่ือรวมกันทบทวนปญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

สํานักปลัด 1. จัดประชุมเพ่ือสรางกระบวนการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบในหนวยงาน 

2. นําปญหาขอเสนอแนะท่ีไดแจงเวียนให
บุคลากรภายในไดรับทราบ 

1 ตุลาคม 2566-30
กันยายน 2567 

 -สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนท่ัวไปมีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําใน
การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
หารใหบริการ 

สํานักปลัด 1.จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ
ของหนวยงาน 
2.เพ่ือชองทางการแสดงความคิดเห็น/
ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุกนิด  

1 ตุลาคม 2566-30
กันยายน 2567 

2.การใหบริการและระบบ 
E-Service 

-จัดทําชองทางการติดตอสอบถามขอมูลใหมี
ลักษณะเปนการสื่อสารสองทางและชองทางการ
รับฟงความคิดเห็นของผูมาติดตอหรือผูรับบริการ 

สํานักปลัด 1.ผูบริหารกําหนดผูรับผิดชอบ 
2.จัดทําชองทางการสื่อสารใหสะดวกและ
ตอบสนองความตองการแกผูท่ีมาใชบริการ 

1 ตุลาคม 2566-30
กันยายน 2567 



และพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผาน
ระบบฐานขอมูล Smart Law ของ 
กรมการปกครอง 
ซ่ึงเปนระบบการบริหารงานเรื่องรองทุกข 
ระบบงานสํานวนกฎหมาย และระบบ สืบคน
กฎหมายเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ี และเปนประโยชนตอประชาชนท่ัวไป 

3.ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

-พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ
ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมีประสิทธิภาพ
(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการแกไข)และ
สงเสริมใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของมีการเพ่ิมพูน
ทักษะและความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยาง
สมํ่าเสมอ 

สํานักปลัด 1.จัดทําโครงการอบรมแกเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ
ภายในหนวยงาน 
2.ติดตอวิทยากรเพ่ือนํามาอบรมแกเจาหนาท่ี 
3.ติดตอความกาวหนา การดําเนินงานและ
รายงานผลอยางสมํ่าเสมอ 

1 ตุลาคม 2566-30
กันยายน 2567 

4.กระบวนการกํากับดูแล
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

-จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรูแผนการ
จัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช
จายงบประมาณรวมถึงการเบิกจายงบประมาณ
อยางเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบทุกภาค
สวนตลอดจนการจัดทํารายงานผลอยาง
สมํ่าเสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาท่ีท่ี
เก่ียวของดําเนินการจัดทําแผนการดังกลาว 
2.ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผนการ
ใชจายงบประมาณการจัดซ้ือจัดจางประจําปผาน
ชองทางการติดตอของสํานักงานและปรับปรุง
ขอมูลอยูสมํ่าเสมอเพ่ือใหประชาชนไดทราบ 

1 ตุลาคม 2566-30
กันยายน 2567 

5.กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจาง 

-ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจให
บุคลากรภายในหนวยงานทราบโดยท่ัวกันและ
เปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการจัดทํางบประมาณ 
-จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจางใหเปนปจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณ
แผนการจัดซ้ือจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจาง 
หรือจัดหาพัสดุใหผูบริหารทราบทุกเดือน
สมํ่าเสมอ 

1 ตุลาคม 2566-30
กันยายน 2567 



3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือแผนจัดหาพัสดุ 
ทางเว็บไซตหนวยงานหรือสื่อออนไลน 

6.กระบวนการควบคลุม
ตรวจสอบการใชอํานาจ
และการบริหารงานบุคคล  

-ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูล
รายละเอียดของตําแหนงงาน(job description)
และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานรวมท้ัง
เปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ี เก่ียวของเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

สํานักปลัด 1.จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหาและ
บรรจุแตงตั้งขาราชการแทนตําแหนงวางการ
ปรับปรุงการกําหนดตําแหนงการทบทวนภารกิจ  
รวมถึงดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ 
หลักเกณฑการสง บุคลากรเขารับการอบรม/ 
ทุนการศึกษา  
2.กําหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานรายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลหาร
ปฏิบัติงานขององคการ  
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด 
ของตําแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  

1 ตุลาคม 2566-30
กันยายน 2567 

7.กลไกรและมาตรการ
แกไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน 

-จัดทํามาตรการปองกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและ
เปดเผย รวมท้ังนําผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทํางาน 
-จัดทําขอมูล กิจกรรม/โครงการ 
ใหครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ 
-จัดทํามาตรการดําเนินการจัดความเสี่ยงการ 
ทุจริตปาจําป  

สํานักปลัด 1.ทําการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพรอมกําหนดมาตรการภายในรับทราบหรือ
เปนแนวปฏิบัติ 
2.นําผลวิเคราะห ITAปรับปรุงปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3.ตั้งแตคณะกรรมมาการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมและจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรมเพ่ือ
เผยแพรใหบุคลากร ภายในรับทราบ และถือเปน

1 ตุลาคม 2566-30
กันยายน 2567 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-ความเสี่ยงการทุจรติประจําป  
-จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

แนวปฏิบัต ิ
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรกสาระ
ดานจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนท่ี 3 การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 

1.ดานบุคลากร 



             “ไมมีขอจํากัดของหนวยงาน’’ 

 

2.ดานงบประมาณ  

             “ไมมีขอจํากัดของหนวยงาน’’  

3.ขอจํากัดดานเทคโนโลยี  

              “บุคลากรยังไมสนใจในเรื่องเทคโนโลยี’’ 

4.ขอจํากัดดานสภาพพ้ืนท่ี  

             “ไมมีขอจํากัดของหนวยงาน’’  

 

5.ขอจํากัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพ้ืนท่ี 

                      “เศรษฐกิจมีเพียงการทําไรนา ไมมีอุตสาหกรรมขนาดใหญ’’ 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


